
Operative Führung des Service & Support Bereiches
Sicherstellung der reibungsfreien Abwicklung von nationalen und internationalen
Kundenaufträgen 
Auftrags- und Projektmanagement von Refits und Serviceeinsätzen inkl.
Angebotsausarbeitung und Angebotsverhandlung
Enge Zusammenarbeit mit dem Vertrieb und den abteilungsübergreifenden Einheiten 
Kalkulation und Verhandlung mit Kunden und Geschäftspartnern
Bearbeitung und Bewertung von Gewährleistungsansprüchen
Bereitstellung von Umsatz- und Ertragsprognosen im Rahmen der
Unternehmensplanung

Leitung Service & Support
(m/w/d) Vollzeit

Bremen / Hamburg

Wer sind wir?

Was erwartet dich?

Als Systemintegrator bieten wir unseren Kunden IT-, Audio & Video-, Security- und
SATCOM-Systeme auf Superyachten und Kreuzfahrtschiffen. Mit unseren Mitarbeitern
unterstützen wir Werften und Technologie-Consultants auf der Suche nach besten
Lösungen für individuellen Wünsche der Eigner. Digitalisierung, Datensicherheit, IT-
Infrastruktur – alle reden darüber.
Bei uns sind Sie mittendrin und arbeiten mit den neuesten Technologien! 

Was solltest du mitbringen?
Erfolgreich abgeschlossenes technisches Studium (Medientechnik, Elektrotechnik, Wirtschaftsingenieurwesen etc.)
oder eine vergleichbare Qualifikation
Gute Kenntnisse im Bereich AV-, Medien- und Netzwerktechnik
Ausgeprägte Teamfähigkeit und Führungs- / Motivationskompetenzen
Lösungsorientierte, selbständige, zuverlässige, strukturierte und qualitätsbewusste Arbeitsweise
Kundenorientiertes sowie kostenbewusstes Denken und Handeln
Reisebereitschaft
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift 

Was bieten wir?
Leistungsgerechte Bezahlung
Kontinuierliche Weiterbildung und Förderung
Moderne Arbeitsplatzausstattung
Mobiles Arbeiten
Sicherheit & Perspektive durch einen unbefristeten Arbeitsvertrag und 30 Tage Urlaub 
Flache Hierarchien und schnelle Entscheidungswege
Förderung von Gesundheitsmaßnahmen/Fitnessstudio, Dienstrad und betriebliche Altersvorsorge

Wir freuen uns auf deine Bewerbung!

Mail: personal@home-marine.com
HOME & MARINE electronic systems GmbH, HR-Team Marion Duif, Adam-Opel-Str. 15, 28237 Bremen 
www.home-marine.com


